
Rotoplas, S.A. de C.V., otorga la presente 
garantía a partir de la fecha de compra.

Póliza de garantía bebbia

Grifo para cocina de 3 vías

Plantas Nacionales
Golfo. Av. 2, mz. 6, lt. 16a #261 entre av. Framboyanes y Espuela de Ferrocarril, cd. industrial Bruno Pagliai, Veracruz, Ver., C.P. 91697. Tel. 22 9989 7200. 
Guadalajara. Camino a Buenavista #56, mpio. Tlajomulco de Zúñiga, Jal., C.P. 45640. Tel. 33 3884 1800. León. Carr. a Santa Ana del Conde #1650, 
col. Ejido los López, León, Gto., C.P. 37680. Tel. 47 7710 7400. México. Calle Anáhuac N° 91, col. El Mirador, alc. Coyoacán, Ciudad de México, México, 
C.P. 04950. Tel. 55 5483 2950. Monterrey. Valle Dorado #300, esq. Valle de Anáhuac, col. Valle Soleado, Guadalupe, N.L., C.P. 67114. Tel. 81 8131 0300. 
Pacífico. Carr. al Campo 35 km 1.9 +100, zona industrial Santa Rosa, Los Mochis, Sin., C.P. 81200. Tel. 66 8816 1680. Sureste. Tablaje #13348, Anillo 
Periférico, fracc. Jacinto Canek, Mérida, Yuc., C.P. 97227. Tel. 99 9930 0350. Tuxtla Gutiérrez. Calz. Emiliano Zapata km 2 #99 int. 5, col. Terán, Tuxtla 
Gutiérrez, Chis., C.P. 29050. Tel. 96 1140 2442.

Procedimiento para hacer válida la garantía:

Los Grifos bebbia están garantizados en acabados por un periodo de 
5 años y las piezas que sufren de desgaste natural en el producto están 
garantizadas para uso residencial en interiores por 1 año a partir de la 
fecha de compra indicada en la factura y que el usuario cuente con su 
suscripción bebbia activa. 

La garantía bebbia es aplicable únicamente al comprador original, siempre 
y cuando sea el habitante de la casa donde se instaló el Grifo bebbia.

1. Si tu Grifo presenta fugas y/o goteos durante el período de la Garantía, 
bebbia realizará el mantenimiento o cambio del grifo SIN CARGO mientras 
que tu suscripción bebbia esté activa.

2. Si durante la instalación y/o mantenimiento del técnico bebbia se llegan a 
presentar daños al inmueble estos mismos serán cubiertos por bebbia. 

3. En caso de que el Grifo presente defectos de fabricación y/o desgaste en 
acabados y piezas durante el período de la Garantía, bebbia reemplazará el 
producto SIN CARGO, bajo la normal instalación, uso y servicio.

4. El producto fue instalado por bebbia y operado de acuerdo con el 
instructivo de uso incluido en cada producto.

Esta garantía no será válida cuando:
. El producto fue utilizado en condiciones distintas a las recomendadas 

por bebbia.
. El producto fue instalado, alterado o reparado por personas no autorizadas 

por bebbia.
. El producto haya sido dañado por no seguir las recomendaciones de limpieza

indicadas en el instructivo correspondiente, o se hayan utilizado fibras, 
polvos abrasivos ácidos, solventes, productos químicos limpiadores u objetos 
punzocortantes para limpiar el producto.

. bebbia no se hace responsable por ningún daño resultante del desgaste 
razonable del producto, mal uso, abuso, negligencia o mala instalación 
causados por un contratista, compañía de servicio externa a bebbia, por 
un tercero y/o usted mismo.

Para hacer válida la garantía puedes llamar al 55 4742 0835.
Todas las reclamaciones de la garantía deben estar acompañadas 
por el comprobante de compra (recibo original de venta) del 
comprador original. Explica el defecto e incluye el comprobante 
de compra, tu nombre y correo electrónico registrado en su 
cuenta bebbia, dirección, código de área y número de teléfono.

Producto Hecho en China. Importado por Rotoplas S.A. de C.V., calle Anáhuac N° 91, col. El Mirador, alc. Coyoacán, Ciudad de México, México, 
C.P. 04950, Tel. (55) 800 506 3000. www.rotoplas.com.mx
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Producto Plazo de la garantía

Grifo para cocina de 3 vías

5 años en acabados

1 año en uso 
residencial

55 4742 0835

Nombre:

Mail:

Teléfono:

C.P.:

Fecha de compra:

Nombre del establecimiento:

Sello de
compra

Modelos: 
. Llave de cocina  flexible 
  bebbia 3 en 1
. Llave de cocina semiflexible
  bebbia 3 en 1

. Grifo negro mate cuello recto

. Grifo negro mate cuello arco

. Grifo gris satinado cuello recto 

. Grifo gris satinado cuello arco


